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La institucién cuenta con un Gomité de Elica
formalmente establecido, para evaluar el
cumplimiento del Cédigo de Conducta y|

|Se efectia la Planeacién Estratégica)

con mecanismos de control y seguimiento,

B0.0 4

| id
toma cportuna de decisiones;

para la

¥
la  estructura organizacional
las atribuciones. ¥

Elaborar el proyecto de Manual de
General de la de

Energia

EST.2

01/07/2015

General de F

Director General Adjunto de|
de Personal

y Servicios

Perfiles y descripciones de puestos
Estructura Orgénica

Propuesta de funciones (borradores)

de i ¥

para las

materia de control Interno, tiesgos, cultura de 340
la legalidad, ética e integridad y del comité de
control y d
|de auditoria de estados financieros, auditoria|
|interna al personal que le corresponda;

de los i . en|

Se difunde a las unidades administrativas

de la

| y
inlﬁtucldn las obligaciones de cumplir con

del 84.0 4

Interno Institucional  y

|Se tiene establecida formalmente una
|metodologia institucional para realizar la

|etapas minimas sefaladas en el Articulo y
Titulo Tercero, numeral 38 del ACUERDO por| 72.0 3
i el que se emiten las Disposiciones en Materia
de Control Internc y se expide el Manual
|Administrativo de Aplicacién General en
|Materia de Control Interno;

de riesgos, las|

Realizar el andlisis de riesgos|
Institucional.

el para
comunicar a todos los niveles de la
SENER, los cbjetivos y

para la
de de

riesgos con apego al Acuerdo por el que|
se emiten las disposiciones generales
en materia de control interno y se expide|
el Manual Administrativo de Aplicacién
general en materia de Control Interno.

EST.3

01/01/2015
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Presupuesto
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Matriz y Mapa de riesgos
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|
lLos riesgos estin alineados con los|
|objetives y metas del plan estratégico

|

|
|

I, y existe una parti i6n activa 80.0
de todos los niveles de la institucion y del
Organo Interno de Control
|Se tiene establecido un procedimiento para
identificar los riesgos de corrupcién, abusos| 88.0
|y fraudes potenciales que pueden afectar a la| :
nstitucidn.
|Se disefian y establecen actividades de|
|control para la administracién de fiesgos e| 80.0
lintegracion de politicas y procedimientos *
institucionales;
|El Comité de Control y D
Institucional o, en su caso, el Organo de
Gobierno, analiza y da seguimiento a los
|temas relevantes relacionados con el legre 88.0
|de y metas d ! el =
|sistema de Contrel Interno Institucienal, la
administracion  de riesgos, la  auditoria
interna y externa;
Los Comités institucionales funcionan en los
términos de la normatividad que en cada 80.0
caso resulte aplicable;
ne establecido formalmente un plan
|estratégico institucional de TIC's que
contenga ¢l plan de recursos financieros, 720 Revisar periodicamente los avances en ESTA capt 0110712015 3000112016 Diceccién General de Tecnologias de de Desarrolio d Herramienta de la UGD
el PETIC Informacién y Comunicaciones
|humanes, materiales y  tecnol6gicos,
al plan ico de la in: iG]
Realizar la Autoevaluacion Anual del SCII
en el proceso.
Se tiene implantado un Sistema de Establecer el procedimiento  para
ién, con |comunicar a todos los niveles de la " i
F ta di
para el registro y generacion de informacion SENER, los aobjetivos y| Direccién General de Petroliferos Elr;c;;;lg.il;:ml Adfimto de o 5 de del SCHl del
interna y externa, clara, confiable, oportuna y| 88.0 respo‘?_sahllidadu para evaluar y EST5 01103/2015 3000412016 S
suficiente, que soporto el funcionamiento de fos Unidad de Enlace, Mejora Reguiatoria ¥l 10 e 1a Unidad de Enlace, Mejorafinforme de avances del PTCI, presentados en
control Interno  y  esté  alineade al existentes, en apego al Acuerdo por el Programas. Transversales lay S las del COGODL
las  objetiy y metas que se emiten las disposiciones G
estratégicos de la institucion; generales en materia de control interno ¥
se expide el Manual Administrativo de
Aplicacién general en materia de Control
Interno .
Fortalecimiento de las pruebas para Direccién General de Tecnologlas de L L Itado d
garantizar la integridad de la Informacion EsT.6 o10T2095 3001015 Informacion y Cemunicaciones. Director de Desarrolio de el ailas priebas
Se cuenta con informacién periédica |
relevante de los avances en la atencién de|
los acuerdos y compremisos de las, 84.0
|reuniones del Grgano de Gobierno, Comités
nstitucionales y de grupes de Alta Direccién;
Realizar la Autoevaluacién Anual del SCII
en el proceso.
el para
Se tiene establecido formalmente un i a todos los niveles de la i &
procedimiento Interno  para comunicar a SENER, los objetivos ¥ Direccién General de glen:ctor Gaparal:Adjuntaide:t proceso g Yo} <501, el
|todos los niveles de la institucién los| 72,0 responsabilidades  para evaluar vy EST.5 0110312015 30/04/2016 :
|objetivos y responsabilidades de todo el B actualizar los  controles  internos) * Unidad de Enlace, Mejora Regulateria y Titutar de la Unidad de Enlace, Mejora|Informe de avances del PTCI, presentados en
personal en el funcionamiento del Sistema de; existentes, en apego al Acuerdo por el Programas Transversales v T i las del COCODL
| Centrol Interno Institucional: que se emiten las disposiciones| . B
generales en materia de control interno y|
se expide el Manual Administrativo de|
Aplicacién general en ‘materia de Control|
Interno .
28 Fecha de impresidn: 22/06/2015 / 08:44 p m
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Elaborar y difundir informacién de las
principales .a';:l;:; y 1?1 d:en‘ Informes de Labores.
ta i i

oiot ARG pmrm: oLty e ottt oot el e oS, e
formes sobre el avanes en el cumplimiento| 8.0 3 3 Sectorial de Energia 20132018, en EST7 0110112015 31M22015 a"':f;:”ﬁ?fg::‘*:;;“"m”"‘ Dhectos Geneial de Pla e de D

del Plan estratégico, objetivos y metas apego a las directrices del Acuerdo) o e Informe de Ejecucion del PND
stitucionales. 0172013 por el que se emiten los
Lineamientos para dictaminar y dar Informe de Goblerno

a los prog
del Plan Nacional de Desarrollo.

Realizar la Autoevaluacién Anual del SCII
en el proceso.

Se 2 ¥ avsla ko comunicar aetlodos los niveles d:a::

Sistema de Control Ii E:

pJmema d: r':“ n;e;::ﬂl::::lhml;g;lﬁ::‘l SENER, s objetivos v Direccién General de Petroliferos girecmr General Adjunto de de del SCII del
1 e Petroliferos proceso.

| ce.su .en st Lob) $ 4 ot e ol | ESTS famreens ARG Unidad de Entace, Mejora Regulatoria

| + Uhveles y dmbitos de et B e e e P:mea:n:nw;m"i‘;" ! Yl vitutar de 1a Unidad de Enlace, Mejora[informe de avances del PTCI, presentados en
mmp'h": o "',' ‘,” ',”“t"m ¥:hvarcey que se emiten las disposiciones, L e deloneon.

i generales en materia de control interno y
se expide el Manual Administrativo de|
Aplicacién general en materia de Control
Interno .

Realizar la Autoevaluacién Anual del SCII
en el proceso.

| s i Establecer el procedimiento  para
s debilidades del sistema control interno comunicar a todos los niveles de la|
“ h 5 ) SENER, e objetivos 3 Drscelsn Gansrat e Pat clifsisa I:Ir;:lor]ﬁneﬂl Adjunto de Planeacién|Encuesta de autoevaluacién del SCIi del
|se utilizan para su retroalimentacién y que se responsabilidades  para  evaluar y| a Falniferos poocesa.
|atienden con y las de Lo E 4 los ints EST oiniats 000472015 Unidad de Enlace, Mejora Regulatoria y
‘ mayor importancia, a través del Programa de| existentes, en apego al Acuerdo por el| Programas Transversales "I:itular deblplnidad: de: Eritace; Mejoua Inlormax de a:a?oas del FICL peezentadioseh
| Trabajo de Control Interno: que se emiten las disposiciones ¥ fa COCODL
generales en materia de control interno y
se expide el Manual Administrative de|
Aplicacién general en materia de Contrel|
Interno .

Realizar la Autoevaluacién Anual del SCIl
en el proceso.

Establecer el precedimiento  para

a todos los niveles de la

|E1 sistema de Controt Interne Instituciona se| SENER,  los  objetivos  y Direccién General de Petroliferos 2;’;?:;%}';"' Adjosita: de ¥ e e el S de)

|verifica y se evalia periédicamente por los - i i responsabilidades para  evaluar y - 0110712015 3010412016 it .
6 de fi [ y se da . actualizar  los controles internos : Unidad de Enlace, Mejora Regulatoria y|

|oportuna y puntual a sus recomendaciones. existentes, en apego al Acuerdo por el Programas Transversales Titulardecla Unidad “TE"W‘ Mefora Igformu de. “:::‘?D’E‘éeélprm' plesentadce s

que se emiten las disposiciones| v *:

generales en materia de control interno v,

se expide el Manual Administrative de|

Aplicacién general en materia de Control

Interno .

|Los servidores piblicos de la Institucién
ejercen en su area de trabajo las metas y| 70.0 4 4
| misién y visién i

i bjetiy y metas
[derivados  del plan estratégico

Jacrivacos, del: plaw, ‘estrategioo. estan Eutablacer:la-regles descumplimisnts Direccion General de Recursos Humanos, | Director de Némina y de
| ¥ alos o! 768.7 4 4 de instr Yy de PA1.1 C2P2 0110712015 311122015 Materlales y Servicios G o Sarvicios B e

de las dreas y responsables de cada uno de| la informacién. " YoemIClay Sencmes Tcion % eionaey
los procesos para su cumplimiento;

formal (reglas)

Elaborar minutas de trabajo y cofreos Minutas de trabajo
electrénicos para Informar al 4rea Director General Adjunto de Planeacién :
responsable del proceso las metas v, Ps21 01/07/2015 3122018 Direccién General de Petroliferos de Petrolferos

objetivas del Plan Estratégico.

Correos electrénicos

W
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Difundir a través de correos electrénicos

Direccién General de Petroliferos

Director General Adjunto de Planeacién

Direccién General de Programacién vy
Presupuesto

masivos las formas en que se pueden de Petroliferos Procedimiento de denuncias
realizar las denunclas, incluyendo ligas| Ps2.2 01/0712015 22015
n onduct Instituaionals electrénicas o cuentas de correo agm't&;::j;d;sggﬁe‘:uman“' Director General Adjunto de|Correos electrénicos masivos
| L 5 electronico. ! Administracion de Personal
Se aplican, al menos una vez al afio,
|encuestas de clima organizacional, se
| identifican areas de oportunidad, determinan 16.7
|acciones de mejora, dan seguimiento y
|evaldan sus resultados;
|La estructura organizacional define la
autoridad y responsabllidad, segrega
delega funciones, delimita facultades entre el B33
personal que autoriza, ejecuta, vigila, evalda, Z
registra o contabiliza las transacciones de
‘ los procesos;
D General de Y Director General de Programacién y
|Los perfiles y descripciones de puestos Elaborar y actualizar los perfiles de| Presupuesto Presupuesto
estin a las func 80,0 |puestos de la Direccion General de|  PA24 And 0110172015 300472016 il s
y alineados a los procesos; Pogramacidn y Presupuesto. D General de F Director General Adjunto de|" 8 Y
y A de
El  manual de organizacin y de|
precedimientos. de las unidades
R e o . Actualizar las politicas de operacién del nis ST szizors  |Direcelén General de R ' Director de Némina y Presupuesto de|Polticas de operacion del proceso  de
metas institucionales y se actualiza con base, proceso de remuneraciones y Servicios |remuneraciones
en sus ¥y resp di
enla
b 460 Direccién General de Programacién y Director General de Programacién |
Presupuesto Presupuesto de O y P
Y (Ploocdilibios, de . Ditvecn Paz2 AA3 0110712015 3010412016 de la Direccién General de P ¥
Presupuesto. o9 ¥ Direccion General de Recursos Humanos, |Director ~ General ~ Adjunto  de|Presupuesto autorizados.
P L y Servicios de
Revisar y actu;:i;.ar el Procedimiento :: Pr simiento e verificacién ¥io|
y Direccion General de Distribucién y|Director General de Distribucién y a8 i B
p ivo de Unidades de de| PS1.1 01/07/2015 151212015 Comercializacién de Energia Eléctrica y|Comercializacion de Energia Eléctrica y| d; & El
Eléctricas en el Vinculacién Sccial Vinculaciéon Social
en el Sistema de Gestién de la
|Sistema de Gestién de la Calidad de la Calidad de Ia SENER
SENER
Director General Adjunto de Planeacidn
Elaborar el Maellel:'aelrgle:;ocedlmiantus :: Direccién General de Petroliferos de Petrolfferos e e A TREEBGrEASRL Q8 MapiEl
con las modificach del Ps2.3 01/07/2015 30/04/2016 |bireccion General de Recursos Humanos, —— S . - ;amm'em de la General de
2014 a la normatividad aplicable. Materiales y Servicios Generales Administracién de Personal
& 5 Director General Adjunto de de del SCil del
el i ° N P
y 83.3 Realizar la Autoevaluacién del SCII. PS2.4 0110312015 30/04/2016
 [tpoliticas y "’?"""x'.‘“l”' e cadaldmbito g“‘d::m:: ﬁ:mlﬂﬂ:” Regulatoria ¥\ iyiar de la Unidad de Enlace, Mejora|Informe de avances del PTCL presentados en
| o Tog y Prog las del COCODL
|se aplica la metodologia establecida
: ners 833
y de los :
rlesgos de cada proceso;
Matriz y Mapa de riesgos
i . Director General Adjunto de Planeacién
i rEO“ "1 p'“:;" 28 “;':" :e'l'_g"“"“ ¥ Realizar el analisis de riesgos EirsccionEeneralde Retiolifoios de Petroliferos. Programa de Trabajc de Administracién de
rnaNente ocumen ades: . [Rs008 Y0 733 institueional. PS25 0100112015 311212015 Riesgos (PTAR)

Director de Contabilidad y Evaluacién
Financiera

Reportes trimestrales de avance presentados|
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identifican los factores Internos Y] Cirecior, Sineral-Adionis 06 Matrizy Mapa dw exgos
O e e Realizar o andlisls de  riesgos Caneraldaf de Petroliteros Programa de Trabajo de Administracién do
competitividad) que pueden aumentar el 700 4 nasitucional PS25 U205 di2e015 Direccién General de Programacion | Di ¢ de Contabilidad y Evaluacién Riesgos (PTAR)
impacto y I probabilidad ds fos Hesgos Fresupiesio Financiera Reportes trimestrales de avance presentados|
identificados en el proceso; al cocop!
Se identifican y evalian en los procesos los|
| ke o i Revisar y acw;:l:a: el Procedimiento :: dis vio
B actitd yio Instalach ¥ Direccién General de Distribucien y|Director General de Distribucién y[SorF 18 sl 2
| 700 4 o de de PS1.1 C3P3 01/07/2015 15122018 Comercializacién de Energla Eléctrica y|Comercializacién de Energla Eléctrica y|, ke
|regulatorio, econémicos, y fisicos) que en el Vinculacién Soclal Vinculacién Social de
|pueden impactar en la identificacion de Sistema de Gestién de la Calidad de la| registrado en el Sistema de Gestién de la|
el Sistema de Control Interno! SENER Calidad de la SENER
Matriz y Mapa de riesgos
Director General Adjunto de Planeacion|
Realizar o andlisis de resgos Direccioy Gengtal de Fafmiifercs de Petrolfferas Programa de Trabajo de Administracion de
institucional Ps2s 01/01/2015 3122015 Riesgos (PTAR)
Direcclan Sencral de Programacin \birector de Contabilidad y Evaluzcion
P! Financiera Reportes trimestrales de avance presentados
al COCODI
Revisar y actualizar el Procedimiento de| de o
Se tiene formalmente establecido un ylo de| de S 0
procedimiento por el cual queden asignadas) I Eléctricas y Direccion General de Distribucidn y|Director General de D y de d:
| para la 66.7 3 di de de PS1.1 01/07/2015 15122015 Comerclalizacién de Energla Eléctrica y|Ce de Energla y| de
administracién de riesgos por parte de| i en el [ Vinculacién Social Vinculacién Social
|quienes operan los procesos; de Gestién de la Calidad de la gﬁ:\?ﬁ I:HSEQI\IIE?!BWM des;Gestion:dasla
1 SENER
Existe u“la p: a:I.I‘mI::&:“ fmal; .que Elaborar un mapeo de procesos para
definir un mecanismo de previsién de D! General de Director de Némina y Presupuesto de
ehsareaselque Inurvlene: enel prm:esu:: 58.7 3 flesgos y  responsables de la PA13 01/07/2015 311212015 v il Py i Mapeo del proceso.
B dnilstracion de Hesgoss ¥ implementacién.
sevlsa! y m;:l:ar el Procedimiento :: F de rHicacks ylo
y seg Direccion General de Distribucién  y(Director General de D y de Jokgtasiin u:
P d de de PS1.1 0110712015 15/12/2015 Cometcializacién de Energla Eléctrica y|Ci de Energla ¥| aa Eléctri
Eléctricas en el Vinculacién Social Vinculacién Social
Sistema de Gestién de la Calidad de 13| registrado en el Sistema de Gestién de la
Calidad de la SENER
SENER
Matriz y Mapa de riesgos.
2 Director General Adjunto de Planeacién
Realizar el andlisis de riesgos Direccion General de Petrolfferos de Petroliferos Programa de Trabajo de Administracién de
institucional. Ps2.5 0110172015 3112/2015 Riesgos (PTAR)
gimc:lén ‘genernl de Programacién Y|Dkector de Contabilidad y Evaluacksn
resuplies Financiera Reportes trimestrales de avance presentados
al COCODI
Se ' para ¥
reducir los riesgos de corrupcién, abusos y
Ifraudes potenciales, inherentes a las| B83.2 4
|operaciones del proceso que pueden afectar|
; ulalnslﬂm:ién.
| y de Director General Adjunto de Planeacién
oontrol que ayudan a dar respuesta y reducir| Lievar a cabo revisiones periédicas al Direcaldn Generalde Petroliterce de Petroliferos S:':s nsables de la o |ac|6yn u=|5|mw
|los riesgos del preceso, considerando los| 80.0 4 SIGAS, a fin de detectar errores o realizar PS26 0110712015 31122015 Di n G i de Techileaks ds P! s '
| ! les ylo con medificaciones. |Direcchan, Genaral o Tesniog Ditector General de Tecnologlas defp . o oo\ oo suatios.
|base en el uso de TIC's; . ¥e e
7
|
|Las actividades de control interno atienden y Revisar la operacién del Proceso de| Director General Adjunto de Planeacién
|mitigan los riesgos del proceso, estin Otorgamiento de permisos en materia de,| Direccian General da Petrolfferos de Petroliferos Minutas ‘de [as ‘guditoiias practioadas -al
Elem |comunicadas y ejecutadas por el servidor| 83.3 4 Gas LP. para mantener la mejora ps2.7 01/07/2015 31MH22015 N P
| g | D General de F Sistema de Gestion de la Calidad.
| |publico  facultado  conforme  a continua conforme al Sistema de| Materinkes y Barvickos Generales Director ~ General  Adjunto  de
'l ‘1 normatividad; Gestion de la Calidad. ¥ Administracion de Personal
[ 1
| Director General Adjunto de Planeacién
{ Revisicnes y seguimiento a las bases de| Direccién: General de Petrollfercs de Petroliferos Correos electrénicos
datos internas del SIGAS y otros Ps2s8 01/07/2015 3011212015
| sistemas. Direccién General de Tecnoioglas de Director General de Tecnologlas de|Bases de datos internas.
Informacién y Comunicaciones
; Informacién y Comunicaciones
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Revisar la operacién del Procesc de
Otorgamiento de permisos en materia de

General de

Director General Adjunto de Planeacién
de Petroliferos

Minutas de las auditorias practicadas al

Se Gas LP. para mantener la mejora Sistema de Gestién de la Calidad.
|actividades de control en cada proceso, para continua conforme al Sistema de Direccién General de
{cumplic con las metas comprometidas con 833 Gestion de la Calidad. Psz9 ) 0110712015 311212015 y Servicios Disectos Ge::’;'em “:‘[‘““"”’ 98| Reportes del Portal Aplicativo de la
|base en el presupuesto asignado del de Haclenda y Crédito Pablico.
ejercicio fiscal; Presentar reportes  periddicos  al Direccién General de Programacién y| »:
cocool. |Presupuesto EL";“‘::H,G:""" faFreo ¥|Repo les para el COCODI
Setle i6n los instru; tos Director Gei | Adjunto de Plal idn|Correos electrnicos
nen en operacion instrumen Y neral jun e neacion|
: mecanismos del proceso, que miden su Presentar reportes  perisdicos  al Direccidn Genaral de Patrcifercs de Petroliferos
|avance, resultados y se analizan las) 83.3 PS2.10 01/07/2015 311212015 | P del Portal Aplicativo de la
| en el de los caceol Direccion General de Programacién ¥|ny.coien Genersl de Programacin y|de Hacienda y Crédito Pablico.
Presupuesto 2 ¥
objetivos y metas Institucionales; Presupuesto
Se tienen establecidos estandares de calidad| 833
en la ejecucién de los procesos; :
e Revisar la opetacién del Proceso de| Director General Adjunto de Planeacidn|
para identificar y atender la causa ralz de las| g‘a""‘”l:':,'e'“:a‘:: PORLS0R on l':“:":u"': Sansnalde de de las af
| ;ﬁxt?::‘;ﬁ:m:ﬂ” m';’:;::::?:: A8 continua conforme al Sistema de| 3.7 007015 i or Direccién General de Recursos Humanos, | Directar General Adjunto de Sintema e Geafiin de |a Calidad.
Rt S Gestidn de la Calidad. y Servicios A de Personal
j 3
1‘ Revisar la operacién del Proceso de| Director General Adjunto de Planeacién
‘3 Se evaldan y actualizan en los procesos las| g;o;rg::nplenﬁ:;:: p::;n“im:n a n::udr: BDireccion Genaral de Pateoifercs de Felrolieics Minutas de las auditorias practicadas al
f ::I::anlimos oﬁnshuli:::h:'::‘e con;‘;:"o““l 281 continua conforme al Sistema de| PazT cIey a0 aut2i015 Direccién General de Recursos Humanos, | Director General Adjunte de Sistema de Gestidn de la Calidad.
1 ' Gestion de la Calidad. y Servicios L A de
Revisar la operacién del Proceso de| Director General Adjunto de Planeacién|
Las recomendaciones y acuerdos de los o en materia de General de P de P it Ghicad 1
|Comités instituclonales, retacionados con _— Gas LP. para mantener la mejoral — TR T e oenens
1 ‘cada proceso, se atienden en tiempo y forma, : continua conforme al Sistema de| 2 Direccién General de Recursos Humanos,|Director General Adjuntc de| N
|conforme a su dmbito de competencia; Gestion de la Calidad. y Servicios I A de Perscnal
Revisar la operacion del Proceso de
Ctorgamiento de permisos en materia de i + General Adjunto de Planeacién Correos electrénicos.
Gas: LP. parz mantener 1a. mejora Direccién General de Petroliferos de Petroliferos. A
continua conforme al Sistema de s al
80.0 de la Calidad. Ps2.11 01/0712015 311212015 Direccién General de Recursos Humanos, | Dl ’ Garisial Adjunto de Sistema de Gestién de la Calidad.
Lievar a cabo la revisién y seguimiento a yisivicios o8 Bases de datas internas.
las bases de datos Internas (SIGAS vy
otros sistemas).
evalian las de, i Director General Adjunto de Planeacién
lizar TIC's e:las cperaciones y etapas del| Realizar reuniones periddicas  para B General deF de Petroliferos L Corios ¥ par.
o¢ 767 del de PS2.12 0110712015 111202015 los responsables de la operacién del SIGAS.
) i i Direccién General de Tecnologhas delyieoiy; General de Tecnologlas de
tecnoltgicos que se requieren; ¥ Informacién y Comunicaciones Informacién y Comunicaciones Bitacoras de atencién a usuarios.
Enviar a la Direccidn General de
se ¥ elapas de | Direccion General de Petroliferos Slml!' mﬁ:rz:ral £dlitnto du: Flaheacian Caorreos electrénicos de solicitud.
Comunicacicnes, cuando proceda la
Hil ot it i el il et baja del personal, la solicitud de LEa daprzns A5 Direcclén General de Tecnologias dely (oo ogias dp|BF3 ¥ cancelscien de claves y bienes,
1 pec cancelacion  de claves y  bienes Informacién y Comunicaciones Informacién y Comunicacianes Informaticos
Iinformaticos.
Direccién General de Petroliferos Director General Adjunto de Planeacion
xiste en cada proceso un mecanismo para de Petroliferos Correos electrénicos
enerar informacién relevante y de calidad o i |Direccién General de Comunicacién
d c I
sigligion e 6.7 contenida en la pagina de Internet de la PS2.14 010772015 3212015 Sochl Dlreotor Genseak Socil nteanag;
las  disposiclones  kgales  y SENER: Direccién General de Tecnologias de|Director General de Tecnologlas de|Pagina de Internet
ministrativas aplicables; y Ci y C
Se tiene implantado en cada proceso un
mecanismo o instrumento para verificar que|
|la ién de Infc del|
|logro del plan estratégico, objetivos y metas 767
institucionales, cumplan con las politicas,
|lineamientos y criterios institucionales
establecidos;
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del

Se cuenta con el registro de acuerdos y)|
en las ik

T Dar seguimiento a los Acuerdos B 5 R
oAl Oraing s, Goblamo, da Comiks 767 tomados en las sesiones del COCODI,|  PS215 0110112015 suizzots;  [DrecciomGentide ; s s Actas de las del COCODL.
¥ de grupos & para su atencién correspondiente. ¥
Se tiene implanitado en el proceso un Difundir a través de correos electrénicos Director General Adjunto de Planeacién
|mecanismo  especifico para el registro, 80.0 masivos la ruta donde se puede acceder| PS2.18 0110772015 14/1212015 Direcclin Genaralde Petiofifetos de Petrolifercs Cotieas electronicos masivos.
|anélisis y atencién oportuna y suficiente de . a este buzén, para conocimiento de los oic
|quejas y denuncias; servidores piblicos de la SENER. oic
|Se cuenta con un sistema de Informacién que|
|de manera integral, oportuna y confiable| Dar seguimiento a los Acuerdos Di 14 1 i Gel I de R Humanos,
|permite a la alta direccién y, en su caso, al 86.7 tomados en las sesiones del COCODI, PS2.15 0110172015 3MM202015 ?‘""" de J Diregtor y“"a @ Recursos HUmanos, | s tas de las seslones del COCODL.
|Grgano de Gobieme realizar seguimientos y| para su atencién correspondiente.
tomar decisiones;
Se realiza la supervisién permanente y|
mejora continua de las operacicnes | 83.3
di los p
de las itork de|
| ! de de
|riesgos, de funciones, evaluacicnes y de
seguridad sobre Tecnologias de la B3.3
Informacién, se utilizan para retroalimentar a|
j cada une de los responsables y mejorar el
Se identifica la causa raiz de las debilidades
'de control interno  determinadas, con
|prioridad en las de mayor importancia, a 733
|efecto de evitar su recurrencia e integrarias a -
80.0
Elaborar el Instructivo de Operacién del| General de R de Némina y F de O del Sistema de
establecidas en el manual de organizacién y| 28] de Némina SENER gl L lizielt y Servicios L Serviclos Personales Némina Sener
de procedimientos actualizado.
Ahuaiar los a6 General de P Director General de Programacién y|
Presupuesto Presupuesto de y F
¥ Brecedinliontos we: " Ditaccin PA22 0110712015 300412016 de Ia General de ¥
Spnomd: e Mimgmuacions iy D General de Director  General  Adjunto  de|Presupuesto autorizados.
resupuesto. Materiales y Servicios A de Persol
Director General Adjunto de Planeacién
Elaborar el Manual de Procedimientos de| Di General de F de Petroliferos Avances en la elaboracion del Manual
Senaealdarf e Psz3 0110712015 301042016 G Procedimientos de la Direccién General de
enl i ”?v:’ iy dst ; e MMG;":“IL;E & Fish Director ~ General  Adjuntc  de|Petroliferos.
e =g < bl sl Administracion de Personal
el para
comunicar a todos los niveles de la Matriz y Mapa de riesgos
SENER, los objetivos y
Participa en la administracién de riesgos, para impk la Programa de Trabajo de Administracién de
informando a los mandos superiores sobre 727 de de| PAZ3 010172015 311212015 Direccidn General de Programacién y| I:]i;m[:e Contabilidad y Evaluacién Rz:gns (PTAR) baj

los factores de riesgos detectados en el
i y de control i

riesgos con apego al Acuerdo por el que
se emiten las disposiciones generales|
en materia de control interno y se expide
el Manual Administrative de Aplicacion
general en materia de Control Interno.

Presupuesto

|Reportes trimestrales de avance presentados

al COCODI

Programa de Trabajc de Control Interno

/e
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|posibles riesgos, incluyendo los de

Establecer el procedimiento  para
comunicar a todos los niveles de la
SENER, los objetivos y

Iaj

para

Direccion General de Programacién y

Director de Contabilidad y Evaluacién

Matriz y Mapa de riesgos

Programa de Trabajo de Administracién de|

de de R
1 ::m::::é'::';?sq’;;":::::b":m? TI 770 riesgos con apego al Acuerdo por el que| P23 SUM 03 SUlans Presupuesto Financiera o (FTAR)
sn.emibun lns diupcaicionss gensrans Reportes trimestrales de avance presentados|
en materia de control interno y se expide, 21 COCODI
el Manual Administrativo de Aplicacién
general en materia de Control Interno.
Matriz y Mapa de riesgos.
Direccasi Ganesal de Diréctor General Adjunto de Planeacion
Realizar el andlisis de riesgos i de Petroliferos Programa de Trabajo de Administracién de
01/01 Rie PT)
inafiticionu, E82.5 dakec N2z Direccién General de Programacién | Director de Contabilidad y Evaluacién| Pups ERARY
Financiera Reportes trimestrales de avance presentados
al cocop!
contenida en el SIGAS.
de control Mantener actualizada la  Informacion Direccién General de Petraliferas [Siiptog Sanari el izic de Fiimancion e al
para atender los riesgos del proceso; entre| contenida en las bases de datos internas Sistema de Gestién de la Calidad.
ofras, registro, autorizaciones, verificaciones, (otros sistemas). Direccién General de Tecnologias def,  General de del
1 de| e PS2.17 01/07/2015 3112/2015 Infermacién y Comunicaciones. Infor i6n y Comunicaciones Correos ek y por|
archivos, biticoras de control, alertas y| Dar alas no ac los responsables de la operacién del SIGAS.
bl de y distribucidn de derivadas de las P Di ién General de H .
funciones; al Proceso de Otorgamiento de permisos Materiales y Serviclos Generales Dlrectal, _cenenl. Adinte sig 4 a
en materia de Gas L.P., para mantener la
mejora continua conforme al Sistema de
Gestién de la Calidad.
errores, desviack o
Documentar con evidencia, de que se
de en las . Director General Adjunto de Planeacién
operaciones del proceso, se aclaran o 78.8 Ihv';nanl:s. cabo las correcciones PS2.18 010712015 31122015 Direccién General de Petroliferos de Petrolifaros Correos electrénicos.
corrigen con oportunidad; peiting
operaciones del proceso, estin
¥ con laj
¥ B2.4
para su consulta y en|
dela
1 ¥ medios
para asegurar y salvaguardar los blenes, que Direccién General de Petrcliferas ol eoneral Adlinoile: Rlancecka
pueden ser vulnerables al riesgo de pérdida,|
uso no autorizado, actes de corrupcién, Actualizar los inventarios de bienes General de Hi n,
enom, fraudes, malversacién de recursos o| 721 muebles e informaticos, a cargo de la P52.19 01/07/2015 311212015 Materiales y Serviclos Generales Dim‘;;k:‘ Servicles ¥ dored e hlenes muehies @
|camblos no autorizades y que son Direccién General de Petroliferos aten
| riodi Direccién General de Tecnologlas def ., i /Ganerall de Teanologlss de
1 1 con los regi Informacién y Comunicaciones
|contables del area de trabajo; Informacién y Comunicaciones
Gestionar un espacio adecuado para el
resguardo  de los expedintes del Ps3.1 01/07/2015 311212015 Direccién General de Energlas Limpias  [Director General de Energias Limpias Notas y oficios
FOTEASE
Se
las mejoras de las actividades de control del Documentar con evidencia, de que se
| proceso, y se participa en la actualizacién de 782 realizan las mejoras a los procesos Ps2.20 010772015 311272015 D General de F 5;‘;:’“‘,:;:"' Adjunto de Planeacldn| ;... eas etectinicos.
las  politicas, procedimientos, acciones, internos.
ecanismos e instrumentos control;
1 Se identifican y proponen las operaciones del para) Direccion General de Petroliferos gle Feu;l?:r::m Adjunto:de;Flanesckin Correos v por
|proceso susceptibles de utilizar TIC's para| determinar necesidades del servicios de los responsables de la operacién del SIGAS.
| 7684 - P52.12 01/07/2015 311212015
simplificar y hacer mas efectivo su control TIC's. Direccion General de Tecnologias de| Bi : General de Tecnologlas de|
Informacién y Comunicaciones Informacién y Comunicaciones Bitdcoras de atencién a usuarios.
#31]
La informacién que genera y registra en el
|ambite de su competencia, es accesible, 812

| iy valida,

|verificable y se encuentra actualizada.
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Ci | i o
R S s e e St b ek T e i R e R e B RS R
Lae depikdades dx) confiol oo oel Director General Adjunto de P de del SCHl del
proceso se comunican a los mandos| Direccién General de F de F 4 proceso.
it para las Realizar la Autoevaluacién del SCIL
F 79.4 4 4 PS2.4 0110372015 3010412016
¥ para f= Y Unidad de Enlace, Mejora Regulatoria ¥lyy .0 go 1a Unidad de Enlace, Mejora|informe de avances del PTCL presentados en
eficacla de las operaciones y actividades del Programas Transversales y Prog T las del COCODL
proceso (mejora continua). %
pel para asegurar la
|confidencialidad y disponibllidad de la| Implementar ¢l monitoreo del trafico de Direccién General de Tecnologlas de DI dell triictoe Reparts dekmoniioree
E kG g e 7 571 3 3 \a tod & ks diferentes aspecios TicCA 0110712015 3010112016 Informacién y Comunicaciones rector de Infraestructur. pol
Fortalecimiento de las pruebas para Direccién General de Tecnologias de = B de las
P dela TIC.2 0110712015 30/01/2016 Informacién y Comunicaciones Director de de de pruebas
de la disp Direccion General de Tecnologias de " =
s fos soriiclos TIC3 01/0712015 300112016 Informacién y Comunicaciones Director de a X
controles para la Instalacién
Generar reportes en System Center para Direccion General de Tecnologias de|
apropiada y con licencia del software 571 3 3 vatidar la asignacion de licenclas TIC.A 01/0772015 30/0112016 i acion y Comunicaciones Directorde Atencién a Usuarios Reportes mensuales
el registro de de, Direccién General de T de| d i
licencias en system center e 7015 L Informacién y Comunicacicnes el o .
Directer de Infraestructura
Se cuenta con un Plan de contingenclas que o DI 161 | de T las de|Director de Desarolio de Sistemas.
i ptimizar los planes de contingencias y| 5 16 reccién General de Tecnologl e Reporte de resultado de Ias prusbas
| dé continuidad a la operacién de las TIC's de| 1741 1 3 TIC.8 CdP2 01/07/201 31/03120 Informacion y Comunicaclofies poi P
| Institucion; respaldos y realizar pruebas semestrales. y oi R e US e
nuevos
modificaciones a los existentes, que sean Revisar periedicamente los avances en Direccién General de Tecnologias de| = s |a UGD
1 W e % 571 3 3 el PETIC Tic.7 c4apP1 01/07/2015 3010172016 Informacién y Comunicaciones Director de de de
de metas y obj
Qperan;ios coitialys necesarios el atctla o los al Direccién General de Tecnologlas de
de TIC's en los programas de seguridad, 57.1 3 3 MAAGTIC-SI TIC.B Cc4p3 01/0712015 31/03/12016 Informackén y Comunkcaclones Director de D de F MAAGTIC -S|
desarrolio y
| Director de Infraestructura
controles. ra el respaldo
ix de g i dam: % 3 Optimizar los planes de contingencias y TCE c4p2 0110712015 3110312016 Direccién General de Tecnologias de|Director de Desarrollo de Sistemas Reporte de resultado de las pruebas
imégenes, voz y video en servidores, y| 40 |respaldos y realizar pruebas semestrales - Infermacién y Comunicaciones
centros de informacién en materia de TIC's; Director de Atencion a Usuarios.
Director de Infraestructura
Operan controles para el accesoc a perscnal| D de D de
El autorizado, registro de altas, actualizacién | 571 3 3 Automatizar la generacién de reportes) Tce 0110712015 3110372016 Direccién General de de Reportes mensuales
bajas de usuarios, a sistemas y centros) g de los controles de Accesos Informacion y Comunicaciones. Di 1 de Alencién a Usuarios
_ |informaticos.
TOTALES 45 5 4 ‘ I
UCGP-DGAFCL2015
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